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Polityka Prywatnosci
1. Postanowienia ogodine

1.1. Niniejsza Polityka Prywatnosci okresla zasady przetwarzania i ochrony danych osobowych
przekazywanych przez uzytkownikéw w zwigzku z korzystaniem z ustug oferowanych przez
BLUEBINARY za posrednictwem strony internetowej (Serwisu) bluebinary.io.

1.2. Administratorem danych osobowych jest BLUEBINARY SPOLKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA, z siedzibg przy ul. Romana Dmowskiego 3/9, 50-203 Wroctaw,
Polska, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem
KRS 0001137476, prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej we
Wroctawiu, VI Wydziat Gospodarczy KRS, NIP: 8982314186, REGON: 540167147, zwana
dalej ,Administratorem”.

1.3. W sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych mozna skontaktowaé sie z
Administratorem pod adresem e-mail: staff@bluebinary.io.

2. Zakres przetwarzanych danych

2.1. Administrator przetwarza dane osobowe uzytkownikbw w zakresie niezbednym do
Swiadczenia ustug oraz zapewnienia funkcjonalnosci serwisu. Zakres przetwarzanych
danych moze obejmowac:
2.1.1.Dane identyfikacyjne: imie, nazwisko, nazwa firmy (jesli dotyczy);
2.1.2.Dane kontaktowe: adres e-mail, numer telefonu, adres korespondencyjny;
2.1.3.Dane transakcyjne: informacje o dokonanych ptatnosciach, numer rachunku
bankowego, dane dotyczgce zamowien;

2.1.4.Dane techniczne: adres IP, typ i wersja przegladarki, ustawienia jezykowe, system
operacyjny, typ urzadzenia, rozdzielczo$¢ ekranu;

2.1.5.Dane dotyczace aktywnosci w serwisie: historia przeglgdania, klikniecia, czas
spedzony na stronie;

2.1.6.Dane pozyskane za posrednictwem plikéw cookies oraz podobnych technologii:
identyfikatory sesiji, preferencje uzytkownika, dane analityczne;

2.1.7.Dane przekazywane dobrowolnie przez Uzytkownika: informacje zawarte w
formularzach kontaktowych, zapytaniach, opiniach, komentarzach.

2.2. Administrator nie przetwarza szczegoélnych kategorii danych osobowych (tzw. danych
wrazliwych) w rozumieniu art. 9 RODO, takich jak dane dotyczace zdrowia, poglgdow
politycznych, przekonah religijnych czy przynalezno$ci zwigzkowe;j.

2.3. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakze ich niepodanie moze uniemozliwi¢
korzystanie z niektérych funkcjonalnosci serwisu, takich jak kontakt za posrednictwem
formularza.

2.4. Administrator dokfada wszelkich staran, aby przetwarzane dane osobowe byty adekwatne,
stosowne oraz ograniczone do tego, co niezbedne w stosunku do celéw, w ktérych sg
przetwarzane.

3. Cele przetwarzania danych
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3.1. Dane osobowe uzytkownikéw przetwarzane sg przez Administratora w nastepujgcych

celach:

3.1.1.Kontakt i obstuga zapytan — udzielanie odpowiedzi na pytania przesytane za
posrednictwem formularza kontaktowego, wiadomosci e-mail lub innych kanatow
komunikacji. Podstawg prawng przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. b i f RODO
(niezbednos¢ do podjecia dziatan na zgdanie osoby, ktérej dane dotyczg, oraz prawnie
uzasadniony interes Administratora, jakim jest komunikacja z uzytkownikami);

3.1.2.Realizacja ustug cyfrowych — Swiadczenie ustug IT i programistycznych, wsparcia
technologicznego, wdrazania oprogramowania, obstugi klienta, tworzenia aplikacji i
systemoéw na zamodwienie, a takze prowadzenia kont uzytkownikéw (jesli dotyczy).
Podstawg prawng jest art. 6 ust. 1 lit. b RODO (wykonanie umowy lub podjecie dziatan
przed jej zawarciem);

3.1.3.Prowadzenie dzialan marketingowych — wysytka newsletteréw, informaciji
handlowych, prezentacja ustug BLUEBINARY w kanatach reklamowych (np. Google
Ads, Meta Ads), wyswietlanie reklam dopasowanych do zainteresowan uzytkownika
(profilowanie), po uprzednim uzyskaniu zgody. Podstawg prawng jest art. 6 ust. 1 lit. a
RODO (zgoda);

3.1.4.Analiza statystyczna i rozwéj ustug — monitorowanie aktywnosci uzytkownikéw na
stronie (ruch, zZroédta odwiedzin, interakcje), prowadzenie analiz zachowan w celu
optymalizacji dziatania strony internetowej, poprawy jakosci swiadczonych ustug,
testowania nowych funkcjonalno$ci oraz zapobiegania naduzyciom. Podstawg prawng
jest art. 6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie uzasadniony interes Administratora);

3.1.5.Zarzadzanie relacjami biznesowymi — prowadzenie korespondencji i archiwizacja
kontaktéw z klientami, kontrahentami i potencjalnymi partnerami, organizacja spotkan,
negocjacji i prezentaciji oferty;

3.1.6.Spetnianie obowigzkoéw prawnych — wystawianie faktur, prowadzenie dokumentacji
ksiegowej, rozpatrywanie reklamacji, dochodzenie roszczen, odpowiedzi na Zzgdania
organdéw administracji publicznej. Podstawg prawng jest art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO
(obowigzek prawny cigzgcy na Administratorze).

3.2. Dane moga by¢ przetwarzane réwniez w innych celach, jezeli uzytkownik wyrazit na to
odrebng i Swiadomg zgode.

Przechowywanie danych

4.1. Dane osobowe uzytkownikow sg przechowywane wytgcznie przez okres niezbedny do
realizacji celéw, dla ktérych zostaty zebrane, z uwzglednieniem przepisow prawa oraz
ewentualnych roszczen moggcych wynikngé w zwigzku z przetwarzaniem.
4.2. W szczegodlnoéci dane sg przechowywane przez nastepujgce okresy:
4.2.1.dane kontaktowe przekazane przez formularz — do 12 miesiecy od zakonczenia
komunikacji, chyba Ze kontakt skutkowat nawigzaniem wspétpracy, wtedy dane moga
by¢ przetwarzane dtuzej, zgodnie z ponizszymi postanowieniami;

4.2.2.dane przetwarzane na potrzeby wykonania umowy lub swiadczenia ustug — przez
czas trwania umowy oraz przez okres 6 lat po jej zakonczeniu (w celu ewentualnego
dochodzenia roszczen lub obrony przed nimi);

4.2.3.dane przetwarzane na podstawie zgody (np. marketing, newsletter) — do momentu
wycofania zgody;

4.2.4.dane przetwarzane w celach podatkowych i ksiegowych — przez 5 lat liczac od
konca roku kalendarzowego, w ktérym powstat obowigzek podatkowy;

4.2.5.dane techniczne i statystyczne (np. cookies, logi serwera) — do 26 miesiecy od
momentu ostatniej aktywnosci.



4.3. Po uptywie wyzej wskazanych okreséw dane sg usuwane lub anonimizowane, o ile nie
zachodzi potrzeba ich dalszego przetwarzania (np. na potrzeby toczacego sie postepowania
sgdowego lub administracyjnego).

4.4. Administrator regularnie dokonuje przegladu zgromadzonych danych w celu zapewnienia, ze
nie sg przechowywane dtuzej niz jest to konieczne.

Prawa Uzytkownika
5.1. Kazdemu uzytkownikowi przystuguje, w zakresie i na zasadach okre$lonych w przepisach
RODO, prawo do:
5.1.1.Dostepu do swoich danych osobowych — Uzytkownik ma prawo uzyskaé¢ od
Administratora potwierdzenie, czy jego dane sg przetwarzane, a jezeli tak, uzyskaé
dostep do nich oraz do informacji o celach przetwarzania, kategoriach danych,
odbiorcach, planowanym okresie przechowywania, a takze przystugujgcych mu
prawach (art. 15 RODO);
5.1.2.Sprostowania danych — Uzytkownik ma prawo do poprawienia swoich danych, jezeli
sg one nieprawidtowe lub niekompletne (art. 16 RODO);
5.1.3.Usuniecia danych (,,prawo do bycia zapomnianym”) — Uzytkownik moze zadac
usuniecia swoich danych osobowych, jezeli zachodzi jedna z przestanek wskazanych w
art. 17 RODO, w szczegodlnosci gdy dane nie sg juz niezbedne do celdw, w ktérych
zostaty zebrane, lub gdy zgoda zostata cofnieta;
5.1.4.0graniczenia przetwarzania danych - Uzytkownik moze zgdaé ograniczenia
przetwarzania danych w przypadkach przewidzianych w art. 18 RODO, np. gdy
kwestionuje prawidtowosé danych lub przetwarzanie jest niezgodne z prawem, ale nie
chce, aby dane zostaty usuniete;
5.1.5.Przenoszenia danych — Uzytkownik ma prawo otrzyma¢ dane osobowe, ktére
dostarczyt Administratorowi, w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie
nadajgcym sie do odczytu maszynowego, oraz — o ile jest to technicznie mozliwe —
przestac je innemu administratorowi (art. 20 RODO);
5.1.6.Wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych — Uzytkownik ma prawo wnies¢
sprzeciw wobec przetwarzania jego danych osobowych, ktére odbywa sie na podstawie
uzasadnionego interesu Administratora lub w celach marketingu bezposredniego (art.
21 RODO);
5.1.7.Wycofania zgody w dowolnym momencie — Jezeli przetwarzanie danych odbywa sie
na podstawie zgody, Uzytkownik ma prawo jg wycofa¢ w kazdym czasie, bez wptywu na
zgodnos¢ z prawem przetwarzania dokonanego przed jej wycofaniem (art. 7 ust. 3
RODO);
5.1.8.Ztozenia skargi do organu nadzorczego — Jezeli Uzytkownik uzna, ze przetwarzanie
jego danych narusza przepisy o ochronie danych osobowych, ma prawo ztozy¢ skarge
do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa,
www.uodo.gov.pl).
52. W celu realizacji przystugujgcych praw Uzytkownik moze skontaktowaé sie z
Administratorem poprzez adres e-mail: staff@bluebinary.io.

Odbiorcy danych osobowych

6.1. Administrator moze udostepnia¢ dane osobowe uzytkownikéw podmiotom trzecim wytgcznie
w zakresie niezbednym do prawidlowego $wiadczenia ustug, realizacji obowigzkdéw
prawnych oraz zabezpieczenia uzasadnionych intereséw Administratora. Udostepnienie
danych odbywa sie zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, w szczegolnosci z RODO.

6.2. Kategoriami odbiorcow, ktorym mogg by¢ udostepniane dane osobowe, sg w szczegdlnosci:
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6.2.1.Dostawcy ustug technicznych i IT —w tym dostawcy hostingu, narzedzi analitycznych
(np. Google Analytics), ustug cloud computing, wsparcia technicznego i infrastruktury IT;

6.2.2.Dostawcy ustug marketingowych i reklamowych - podmioty umozliwiajgce
realizacje kampanii reklamowych oraz analize ich skutecznosci (np. Meta Platforms
Ireland Ltd., Google Ireland Ltd.);

6.2.3.Dostawcy ustug mailingowych i newsletterowych — tacy jak MailerLite, Mailchimp,
FreshMail — w zakresie umozliwiajgcym wysytke wiadomosci i zarzgdzanie listami
subskrybentéw;

6.2.4.Zewnetrzni dostawcy ustug ksiegowych, prawnych i doradczych — ktérzy wspierajg
Administratora w obstudze dziatalnosci gospodarczej, o ile majg do danych dostep w
zwigzKku z realizowanymi ustugami i obowigzuje ich tajemnica zawodowa;

6.2.5.Uprawnione organy publiczne — takie jak sady, prokuratura, Policja, Prezes Urzedu
Ochrony Danych Osobowych — wytgcznie w przypadkach, gdy obowigzek
udostepnienia wynika z przepisow prawa.

6.3. Wszelkie podmioty przetwarzajgce dane osobowe w imieniu Administratora dziatajg na
podstawie zawartych z Administratorem umdw powierzenia przetwarzania danych
osobowych i sg zobowigzane do stosowania odpowiednich $rodkéw technicznych i
organizacyjnych zapewniajgcych ochrone danych.

6.4. Administrator nie sprzedaje, nie udostepnia komercyjnie ani nie ujawnia danych osobowych
uzytkownikow innym podmiotom, z wyjatkiem przypadkéw wyraznie wskazanych w niniejszej
Polityce Prywatnosci lub wynikajgcych z obowigzujgcych przepiséw prawa.

Przekazywanie danych osobowych do panstwa trzeciego

7.1. W zwigzku z korzystaniem przez Administratora z ustug dostawcéw zewnetrznych, dane
osobowe Uzytkownikdw mogg by¢ przekazywane do panstw trzecich, tj. panstw spoza
Europejskiego Obszaru Gospodarczego (EOG), w szczegodlnosci do Stanéw Zjednoczonych
Ameryki.

7.2. Przekazywanie danych odbywa sie wytgcznie w przypadkach, gdy jest to niezbedne do
realizacji okreslonych celéw przetwarzania danych (np. analiza statystyczna, wysytka
newsletteréw, obstuga narzedzi marketingowych) oraz z zapewnieniem odpowiednich
mechanizmow ochrony danych osobowych.

7.3. W przypadku przekazywania danych do podmiotéw majgcych siedzibe w panstwach
trzecich, Administrator zapewnia, ze odbywa sie to wytgcznie w oparciu o:
7.3.1.decyzje Komisji Europejskiej stwierdzajgcg odpowiedni stopien ochrony danych

osobowych (np. mechanizm Data Privacy Framework w przypadku USA), lub
7.3.2.standardowe klauzule umowne (Standard Contractual Clauses — SCC) przyjete przez
Komisje Europejska, lub
7.3.3.inne instrumenty zgodne z art. 46-49 RODO.

7.4. Do podmiotdw, ktére mogg przetwarzaé dane osobowe Uzytkownikéw poza EOG, nalezg w
szczegoblnosci: Google LLC (w zakresie Google Analytics, Google Ads), Meta Platforms, Inc.
(w zakresie Facebook Pixel).

7.5. Administrator zapewnia, ze w kazdym przypadku przekazywania danych poza EOG
stosowane sg odpowiednie zabezpieczenia prawne, techniczne i organizacyjne, majgce na
celu ochrone praw i wolnoéci oséb, ktorych dane dotyczg.

Pliki cookies

8.1. Strona internetowa bluebinary.io wykorzystuje pliki cookies oraz inne podobne technologie
(np. local storage, piksele sledzgce) w celu:



8.1.1.zapewnienia prawidtowego dziatania i bezpieczenstwa strony;

8.1.2.zapamigtywania preferencji uzytkownika i dostosowania interfejsu;

8.1.3.analizy zachowan uzytkownikdw i optymalizacji dziatania Serwisu (np. Google
Analytics);

8.1.4.prowadzenia dziatan marketingowych (np. Google Ads, Meta Pixel);

8.1.5.personalizacji tresci i reklam zgodnie z zainteresowaniami Uzytkownika.
8.2. Cookies to niewielkie pliki tekstowe zapisywane na urzadzeniu koncowym uzytkownika, ktére
umozliwiajg rozpoznanie urzadzenia podczas kolejnych wizyt oraz zbieranie okreslonych
informacji.
8.3. Serwis stosuje nastepujgce typy plikéw cookies:
8.3.1.Niezbedne — umozliwiajg prawidtowe dziatanie strony, np. nawigacje, dostep do
zabezpieczonych obszaréw (bez nich Serwis nie dziatatby poprawnie);

8.3.2.Funkcjonalne — zapamietujg wybrane ustawienia uzytkownika i personalizujg interfejs
(np. wybor jezyka);

8.3.3.Analityczne i statystyczne — zbierajg dane na temat sposobu korzystania z Serwisu w
celach analitycznych i statystycznych (np. liczba odwiedzin, czas przebywania na
stronie);

8.3.4.Marketingowe i reklamowe — umozliwiajg wy$wietlanie spersonalizowanych reklam na
stronach zewnetrznych oraz mierzenie ich skuteczno$ci.

8.4. W momencie pierwszej wizyty w Serwisie uzytkownik otrzymuje mozliwo$¢ wyboru ustawien
cookies poprzez dedykowany baner lub panel zarzgdzania zgodami. Instalacja cookies
niewymaganych (np. marketingowych lub analitycznych) odbywa sie wytgcznie po uzyskaniu
wyraznej zgody uzytkownika.

8.5. Uzytkownik ma prawo w kazdej chwili zmieni¢ swoje ustawienia dotyczace cookies, w
szczegolnosci: zaakceptowacé wszystkie pliki cookies, odrzuci¢ niektére lub wszystkie z nich,
wycofaé zgode uprzednio udzielona.

8.6. Zmiany ustawien cookies mozna dokonaé¢ réwniez poprzez konfiguracje przegladarki
internetowej. Szczegdtowe informacje znajdujg sie w ustawieniach konkretnego
oprogramowania (np. Chrome, Firefox, Safari).

8.7. Ograniczenie stosowania plikow cookies moze wptyngé na niektore funkcje dostepne w
Serwisie.

Postanowienia koncowe

9.1. Administrator zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w Polityce Prywatnosci, w
szczegolnosci w przypadku:
9.1.1.zmiany przepisow prawa w zakresie ochrony danych osobowych lub swiadczenia ustug

drogg elektroniczng;

9.1.2.wdrozenia nowych ustug, funkcjonalnosci lub technologii;
9.1.3.zmiany danych Administratora.

9.2. O istotnych zmianach Polityki Prywatno$ci uzytkownicy zostang poinformowani poprzez
komunikat dostepny na stronie internetowej Serwisu lub w inny zwyczajowo przyjety sposob
(np. e-mail).

9.3. Zmieniona Polityka Prywatnosci obowigzuje od momentu jej opublikowania na stronie
internetowej, chyba ze wyraznie wskazano inny termin jej wejscia w zycie.

9.4. W sprawach nieuregulowanych niniejszg Politykg zastosowanie majg przepisy RODO,
ustawy o ochronie danych osobowych oraz inne powszechnie obowigzujgce przepisy prawa.

9.5. Wszelkie pytania, wnioski i uwagi dotyczgce przetwarzania danych osobowych mozna
kierowaé¢ na adres e-mail: staff@bluebinary.io.



